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1 OBJETIVO

Presentar a los usuarios los procesos operativos Automatizados y las condiciones técnicas que se
contemplaron para el disefio, manejo e implementacién del Sistema de Informacién misional — SIMI 2.0 —
que requiere el Instituto Distrital para la Proteccién de la Nifiez y la Juventud — IDIPRON —, con el fin de
proporcionar la informacion que sirve de apoyo al proceso de toma de decisiones sobre los NNAJ (Nifios,
Nifas, Adolescentes y Jovenes), logrando ser seguro, escalable, parametrizable, sélido y soportado en una
base de datos centralizada.

2 ALCANCE

Este documento aplica para todos los procesos y areas del instituto que tengan relacién con el cargue de
informacion en el Sistema de Informacion Misional - SIMI 2.0 —

3 CONDICIONES GENERALES

El Sistema de Informacién Misional — SIMI 2.0 — es la herramienta informética con que cuenta el IDIPRON
para el registro de la gestién misional, las acciones, atenciones, seguimientos y/o observaciones que realizan
cada uno de los funcionarios y/o contratistas de los componentes y/o areas de derecho y/o contextos
pedagdgicos realizadas a cada uno los NNAJ (Nifios, Nifias, Adolescentes y Jovenes) participantes de las
diferentes estrategias de atencion.

Esta dividido por mddulos donde se registran las acciones realizadas por los usuarios encargados de la
atencion a los NNAJ en la ejecucion de los procesos misionales.

Contempla los siguientes moédulos:

1. Territorio
v Ficha de Ingreso
v Documentacion del beneficiario (cargue de Documentos)
v Actas de Encuentro
4 Direccionamiento y Referenciacion
2. Acciones
4 Acciones Individuales: Formulario de cada componente y/o area de Derecho.
4 Acciones Grupales: Formularios que son trasversales y que manejan tanto Componentes
y/o é&reas de Derecho como Contextos.
3. Administracion
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4. Reportes

Es deber de la Oficina de las TIC disefiar y crear sistemas de informacién de acuerdo a los requerimientos
gue ayuden a administrar, recolectar, recuperar, procesar, almacenar y distribuir informacion relevante para
los procesos fundamentales y las particularidades del IDIPRON, brindar capacitacion al administrador y
usuarios, al igual que la documentacion técnica, de usuarios y administracion del Sistema de Informacion
Misional — SIMI 2.0 —; lo anterior, para que la Oficina Asesora de Planeacién (OAP) como administradora
del sistema, pueda brindar el soporte técnico a los usuarios, creacion y ajuste de parametros, eliminacion
y/o inactivacion de atenciones, creacion y asignacion de perfiles a usuarios, acciones y/o seguimientos, etc.,
aprobados y revisados por la Subdireccién de Lineamientos y Politicas.

La Oficina de las TIC y la Oficina Asesora de Planeacion establecen como canal de comunicacion con el
usuario final la mesa de ayuda Aranda Service Desk — SIMI —, el cual tiene como fin dar solucién a
inquietudes, preguntas, usuarios (creacion y actualizacion de informacidn), generacién de consecutivos,
reportes, solicitar agendamiento para capacitaciones, inactivar o eliminar acciones o planillas de asistencia,
etc. y errores en formularios que se tengan del Sistema de Informacién — SIMI 2.0 —, de igual manera, se
atenderan los requerimientos de acuerdo con el catadlogo de servicios establecido en la mesa de ayuda
Aranda Service Desk — SIMI 2.0—.

La Mesa de Ayuda sera el Unico canal por medio del cual se reportara cualquier incidente o requerimiento
asociado a las TIC — SIMI 2.0 —, con el fin de garantizar el seguimiento y entrega oportuna del servicio
solicitado.

La informacion se debe cargar en los 30 dias del mes vigente, por cada funcionario y/o contratista con
acceso al sistema otorgados por la Subdireccién de Lineamientos y Politicas y la OAP para dejar la
informacion completa de la gestion del mes anterior; se aclara que el registro de asistencias debe ser a
diario.

Es un deber de los usuarios que la informacién que se genere 0 a la que tienen acceso en relacion con los
NNAJ, sea manejada de manera confidencial y/o privilegiada y solo puede ser utilizada por la(s) persona(s)
a las cual(es) esté dirigida. Ley 1273 de 2009, la Ley 1581 de 2012, la Ley 1712 de 2017 y el Decreto 1074
de 2015 en el libro 2, parte 2, titulo 2 en el capitulo 25, asi como de la Politica de Tratamiento de Datos
Personales (A-TIC-MA-002) y la Politica de Seguridad y Controles Basicos y Especificos para el manejo
de la Informacion (A-TIC-MA-001) fijadas tanto por el IDIPRON como por entidades externas. Segun el
“ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD Y NO DIVULGACION DE LA INFORMACION A-TIC-FT-
0177,
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Es un deber de los usuarios no prestar claves ni usuarios. Ver en manual de procesos y procedimientos:
“POLITICA DE SEGURIDAD Y CONTROLES BASICOS Y ESPECIFICOS PARA EL MANEJO DE LA
INFORMACION DEL IDIPRON” | apartado 8.5 POLITICA DE CONTROL DE ACCESO A LOS DATOS/
8.5.1.2 Asignacidn de las contrasefias e inicio de Sesion, “a) El usuario es el inico responsable del manejo
de las claves que posea las contrasefias son individuales no deben ser impresas, almacenadas en los
sistemas o suministradas a cualquier persona, cada usuario es responsable de las transacciones efectuadas
con sus contrasefias, ningun usuario podra acceder al sistema con la contrasefia de otro usuario
(incluyendo acceso a Internet, bases de datos, correo electrénico, red LAN, o paginas para validacién de
informacién) .

Todos los requerimientos sobre el sistema para desarrollo, actualizacién o ajuste, deben ser revisados,
aprobados y autorizados por la o el Subdirector(a) Técnico(a) de Lineamientos y Politicas, y remitidos por
la Subdireccion a la Oficina de las TIC por medio de la Mesa de Ayuda, memorando o correo electronico
institucional soportetecnico.nuevosimi@idipron.gov.co.

4 GLOSARIO

FOS: Ficha de Observacion y/o seguimiento

IP: Intervencion Psicosocial

NNAJ: Nifos, Nifias, Adolescentes y/o Jbvenes
OAP: Oficina Asesora de Planeacion

SIMI: Sistema de Informacion Misional IDIPRON
UPI:  Unidad de Proteccion Integral

VVP:  Valoracion Sicosocial

Fl: Ficha de Ingreso!: Formulario que permite el registrar de los datos del NNAJ para su
almacenamiento en la base de datos.

1 El SIMI es la tnica Operacion Estadistica Estratégica del IDIPRON, y el procesamiento de la informacion que contiene aporta resultados

relevantes para: 1. La formulacion, seguimiento y evaluacion de politicas, planes y programas, 2. La toma de decisiones en los niveles de mayor
jerarquia de la entidad, 3. Atender requerimientos que trascienden el ambito interno de la entidad, utilizandose a nivel sectorial y distrital.
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OWASPL1.: Proyecto Abierto de Seguridad en Aplicaciones Web (siglas en inglés)

Aranda Service Desk: Software que facilita el registro, almacenamiento y consulta de informacion de
utilidad para la auto respuesta de los usuarios y la gestion de conocimiento de los especialistas.

.JGP: (también llamado .JPEG) es un formato de archivo de imagen fotografica muy popular en el entorno

digital.

.PDF (En inglés portable document format) es un tipo de archivo especial creado a partir de otro archivo

Ahora bien, de acuerdo con el programa Gobierno Abierto de la Alcaldia Mayor, el cual facilita una relacién democréatica y transparente entre la
administracién distrital y la ciudadania, haciendo uso de las Tecnologias de la informacion y la Comunicacion-TIC, y teniendo en cuenta los tres
pilares del Open Government-OP: Transparencia, Participacion y Colaboracion, el IDIPRON tiene el compromiso de publicacién de Datos

Abiertos, para este prop6sito recurre a los datos registrados en el SIMI para realizar el procesamiento y publicacion.
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5 OPERACION DEL SISTEMA
5.1  MODULOS DEL SISTEMA DE INFORMACION MISIONAL

Con el fin de conocer que opciones funcionales contempla el Sistema de Informacién Misional, a
continuacion, se presenta el cuadro correspondiente, indicando el modulo en que esta ubicada, el nombre
asignado y el formato que actualmente se usa para recolectar la informacion.

@ Territorio

Acciones

5.1.1 Modulo Acciones

Para el modulo acciones se cuenta con dos opciones de registro
acciones individuales y grupales.

Son formularios que se

Son formularios

realizan con multiples
NNAJ. es decir. no se
realizan de manera

individuales que se
realizan por las diferentes
areas de derecho y/o
contextos pedagdgicos 1 individual, si no colectivo.
Se incluyen formularios

transversales que se utilizan
por todos los funcionarios
v/o contratistas
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| 5.1.1.1 Acciones Individuales

Para ingresar al modulo “Individuales”, el usuario debe dar clic sobre la palabra individuales.

i, =
¥ Individuales

Al dar clic, se despliega la siguiente ventana, donde se realiza la consulta del beneficiario NNAJ, a quien
se le realizara el registro de informacion, se puede realizar la bisqueda con los registros de nombres,
apellidos y/o nimero de identificacion

O SIM x + (-] - x
& > C A Noesseguro | 200.69.101.188:12348/produccion/ai aQ o H
SV A CCIONES INDIVIDUALES
Datos
Mostrar| 10 & | registros Buscar
#% Administracié
B indic ACCIONES + TIPO DOCUMENTOS + PRIMER - SEGUNDO PRIMER SEGUNDO - SEXO FECHADE IDENTITARIO Upl/SERTTEN
- DOCUMENTO NOMBRE ~ NOMBRE  APELLIDD  APELLIDO NACIMIENTO /
cc 1010249057 ANDRES ~ DAVID LopEZ MEDINA HOMBRE 2001-05-04 T RELAM’,ID
00:00:00 /
LEA EXTERNADO
/
/
Mostrando registros del 1al 1 de un total de 1 registros (filtrado de un total de 7,413 registros) Antgrior Siguiente
/ »
/
1
/
/
/
/
/
/
!
/
/
1
A
Messsges Timsline Exceptions Views @) Route Queriss @ Msis Gate Session  Requsst  GET api/ai/nnajs | 4§ 37M8 | © 1.425 w,-".ms 210 nnajsdraw=secolumn v B A K

Al identificar al NNAJ dar clic al boton,

CCIONES INDIVIDUALES
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Cuando se daclic al botdn se habilitan los mddulos, de los componentes de derecho, donde
el usuario podré realizar el registro de informacion.

O siM x + o — x
&« C A Noesseguro | 200.69.101.188:12348/produccion/ai/247 Qi o :
PERANZA AMAYA TORRE:
R ACCIONES INDIVIDUALES
NOMBRE: . TIPO DE DOCUMENTO: C.C. DOCUMENTO: 97252
FECHA DE NACIMIENTO: 1999-01-24 00:00:00 EDAD: 22 afios SEXO NACIMIENTO: HOMBRE
DIRECCION: TELEFONO NOMBRE IDENTITARIO!
TIPO POBLACION: EN RIESGO DE HABITABILIDAD EN CALLE ESTADO CIVIL: SOLTERO(A)
Sicosocial*  Salud=  Sociolegal™  Espiritualidad>  Educacion=  Emprender~  Transversales
N
L
y
ions wew!m Route OQueries €D wvails Cate @) Session Request M CETai/lid} 90 10IME ©1.495 <> 74.19 e A X o
T
'l

Sicosc-ca\S-‘Jc-‘JLegal' Espiritualidad = Educacion™  Emprender™  Transversales ¥

51111 Salud

Para ingresar al mddulo salud, el usuario debe dar clic sobre la palabra Salud, alli se desplegara una lista
con el nombre de los formularios:

Sicosocial Socio Legal - E=zpiritualidad = Educacion = Emprender = Transwersales

Valoraciin del Riespo por Consumo de SPA
Valoracion Medicina Alternativa

Valoracion Medicina General
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v Formulario Valoracion Medicina General

El ingreso al formulario se debe realizar mediante la siguiente ruta: Acciones / individuales / consultar al

NNAJ / Seleccionar / Salud-Valoracién Medicina General-Crear

ACCIONES INDIVIDUALES

NOMBRE: NICOL INDIRA LEAL PALENCIA

FECHA DE NACIMIENTO: 2004-12-21 00:00:00

DIRECCION: DIAGONAL 13BISN®34D-32

TIPO POBLACION: EN RIESGO DE HABITABILIDAD EN CALLE

Sicosocial ¥ Salud ~ Socio Legal ~ Espiritualidad ~

Valoracion del Riesgo por Consumo de SPA

Valoracion Medicina Alternativa

I Valoracion Medicina General

Tenga en cuenta que para poder crear la

valoracion de Medicina General el sistema : No se puede realizar el formulario
solicita que en la Ficha de ingreso debe estan &/ porque los datos de Ficha de Ingreso -
actualizada el campo de SALUD. para que el Salud se encuentran incompletos

medico pueda iniciar a diligenciar la valoracion
de lo contrario, le saldra el siguiente mensaje:

Al ingresar al formulario Valoracion de medicina General, encontrara el siguiente pantallazo, donde

para iniciar se da clic en

LISTA DE VALORACIONES DE MEDICINA GENERAL

Mostrar o # registros

e N N MOTIVO DE
ACCIONES 1D FECHA DILIGENCIAMIENTO TIPO DE CONSULTA VALORACION

Mingun dato disponible en esta tabla ={

Mostrando regjstros del 0 al O de un total de 0 registros

RESPONSABLE DEL
CARGUE ESTADO

Buscar:

Anterior | Siguiente
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El medico inicia con el diligenciamiento de formato Valoracion Medicina General segln criterio

profesional

Fecha de Diligenciamiento

dd/mm/aaaa

Tipe de Consulta
DATOS DE AFILIACION
Estado de Afiliacidn en Salud

SUBSIDIADO

Motive de laValoracién

[ESCRIFCION

/4000

UPI D atencitn

[m] Seleccione

Medalidad de Consulta

w Seleccione

Entidad/Regimen

b ALIANSALUD EPS 5.4

UPI de origen

v UPI PERDOMO

Poblacidn Especial

~ Selecclone

VALORACION Y SEGUIMIENTO MEDICINA GENERAL

Entre casillas del formulario encontramos; fecha de diligenciamiento, UPI de atenci6n, automaticamente

trae la UPI de origen

En tipo de consulta debe escoger:

La modalidad de la consulta:

Tipa de Cansulta

Vr. 08; 21/06/2022
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Modalidad de Consulta

Seleccione

El estado de afiliacion en salud, es traido
automaticamente por el sistema, en nuestro

ejemplo es SUBSIDIADO

Entidad o Régimen también es traido
automaticamente por el sistema:

El médico debe escoger a qué tipo de
poblacion pertenece

SUBSIDIADD

DATOS DE AFILIACION

Estado de Afiliacion en Salud

Seleccione
CONTRIBUTIVO

HINGUNO
REGIMEN ESPECIAL
SUBSIDIADOD

VINCULADD

Entidad/Regimen

ALIAMSALUD EPS S.A. b

Selaccione -
SALUDTOTAL

COLSANITAS

AMBUQ EPSS

ANASWAYUIL EPS INDIGENA

ASMET SALULC

ASOCIACION INDIGENA DEL CAUCA

ASOCIACION MUTUAL SER ESS

CAPITAL SALUD EPS

CAPRESOCAERS
CCF CAJACOP A

COMPAMILIAR CHOCD

COMFAMILIAR HUILA -
Poblacion Especial
Seleccione I

DISCAPACIDAD
ENFERMEDAD ALTD COSTO
R

POBLACION ICBF
POBLACION MIGRANTE
POBLACION PRI

' LIBERTAL
WICTIMA DEL CONFLICTO ARMADO

Motivo de la Valoracién, campo en donde el médico debe hacer una descripcién como su nombre lo

indica del motivo por el cual se esta valorando al NNAJ
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Diagnostico: En este, encontrara el medico los diagndsticos realizados anteriormente al NNAJ

Diagnodsticos

DIAGNOSTICOS

Maostrar | s

e CONDUCTAY
EVOLUCION

DIAGNOSTICO CODIGO

Hingun dato disponible en esta tabla ={

Mostrando registros del 0 al 0 de un total de 0 registros

ESTADO
DIAGNOSTICD

Buscar:

FECHA ESTADO

Remision Interinstitucional: Si escoge “Remision Enfermedad General” automaticamente anula el
campo “Remision de Salud Mental” y activa “Remision de Enfermedad General”. Si escoge “Remision

Salud Mental”, desaparece el campo “Remision Enfermedad General”.

Remisian Interinstitucionales

Remisidn Interinstitucional

Saleccione W

Remisidn Enfermed ad General

Seleccione v

Remisidn Salud Mental
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Remision Interinstitucional

Seleccione v Remisién Interinstitucional

RMLD. GENERAL

REMISION SALUD MENTAL

Remision Interinstitucional

REMISION ENFERMEDAD GENERAL v

Remision Enfermedad General

Remisidn Salud Mental

URGENCIAS (U v
Seleccione

ONSULTA EXTERNA (CE)

PROMOCION Y DETECCION (PYD

Remision Intrainstitucional: Esta opcién aplica cuando se remite a un NNAJ a un componente del
IDIPRON, en este caso, Reduccion de Riesgos y Dafios, Prevencion, Nutricidn, pero cuando escogemos
“Ninguno” automaticamente nos trae la casilla Remision especial, donde en este caso escogeremos N/A.

Remisién Intrainstitucicnal

Remisidn Intrainstitucional Rermisidn Especial
Ealeccione e
Remisidn Intrainstitucional
Remisidn Intrainstitucianal Remisidn Especial
Saleccione o
NINGUND ¥ | Selecclone v
RECUCCICN DE RIESG0S ¥ DARNDS

PREVEMCIGN
MUTRICIGN A

FINGUND
| |
—

Certificado: Cuando un NNAJ necesita un certificado de incapacidad o un certificado de
recomendaciones, el medico en la opcién certificado indicara “SI” y automaticamente se despliega el

., ./ GUARDAR .
campo Recomendacion, cuando es “NO” pasamos a la opcion - el registro.
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Certificado
".:' W
Selactione

sl

Certificade

5l b

Recomendacidn

0/4000

Después de guardar nos da dos opciones, Crear una nueva valoracién Medicina General, para hacerle
una nueva valoracién al NNAJ editado, o VVolver a Valoracion Medicina General.

e
. VOLVER A VALORACION MEDICINA GENERAL . . ,
Cuando damos clic sobre _ y escogimos “Certificado”, nos mostrara el

siguiente pantallazo, donde podremos observar lo escrito en el mismo.

+ MOTIVO DE RESPONSABLE DEL
ACCIONES 1D FECHA DILIGENCIAMIENTO TIPO DE CONSULTA VALORACIGN CARGUE ESTADO
el ver m 1817 2023-05-05 00:00:00 CONTROL CONTROL DEL CASD SONIA . T W ACTIVO
CERTIFICADO
. i i INDIVIDUALES
Para salir y atender otro NNAJ simplemente damos clic sobre la carpeta que se

encuentra en la parte superior del formulario.
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VERSION

DESCRIPCION DE CAMBIOS
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(DD/MM/AAAA)

ELABORO

Creacion del documento Versién 1, Parte
01 3, que hace parte Modulo Acciones | 12/12/2023 SONIA ESPERANZA AMAYA

Individuales, Salud, del Sistema de TORRES
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7 REVISION Y APROBACION

REVISO

APROBACION

LIDER DE
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NOMBRE

CONTRATISTA
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JESENNY FARLEY SUPELANO PROFESIONAL 12/12/2023
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